
Comment gérer les personnalités toxiques et/ou 
négatives au sein de l'association ?

OBJECTIFS PÉDAGOGIQUES 
Apprendre à reconnaitre et à gérer 
les personnalités toxiques ou 
négatives 
PUBLIC CONCERNÉ
Présidents, membres du bureau, bénévoles 
(salariés s’il reste de la place) des associations 
de l’Essonne

PRÉREQUIS
Pas de prérequis

DURÉE DE LA FORMATION ET 
MODALITÉS D’ORGANISATION
2 heures en distanciel

MOYENS TECHNIQUES 
1 connexion Internet, un ordinateur connecté, 

FORMATIONS EN LIEN:
La Programmation Neuro-Linguistique (PNL) 
pour mieux communiquer (distanciel)
Sensibilisation à la communication non verbale 
(les gestes de la parole) (distanciel)

MOYENS ET MÉTHODES 
PÉDAGOGIQUES
Magistral + 2 exercices pratiques

LIEU DE LA FORMATION 
ZOOM : en distanciel

CONTENU DE LA FORMATION

Savoir reconnaître une personne toxique, définition et 
profils
Prise de hauteur pour reconnaitre une personne toxique
Conséquences du stress inhérent 
Que faire en face d’une personne toxique?
Gérer une personne toxique dans une équipe 
Conclusion : richesse de la différence

PROFIL DU (DES) FORMATEUR(S)
Nathalie VINCENT – Présidente d’association– Présidente 
OpenMind
Magali CLAUDON – Coach formatrice

MODALITÉS D’ÉVALUATION 
Participation aux exercices
Questionnement en fin de formation
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